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Process Mining
Grafische Auswertung operativer Geschäftsprozesse
Process Mining ist eine Analysemethode, die über die reine Darstellung von Prozesskennzahlen 
hinausgeht. Process Mining visualisiert Prozessabläufe aus Systemdaten, erkennt Zusammen-

hänge, bereitet diese in Auswertungen auf und gibt Verbesserungsvorschläge. 
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